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1. APRESENTACAO

PUBLICO-ALVO: corpo discente dos cursos de graduacgdo da modalidade
presencial, na organizacao curricular semestral.

PERIODO DE APLICAGCAO: 02 a 17 de dezembro de 2017.
REPRESENTATIVIDADE: dos 1.640 alunos ativos e vinculados a disciplinas
regulares no Univirtus, no periodo de aplicacdo da pesquisa, 37,1% deles,

responderam a pesquisa, representando 609 alunos desse segmento da
comunidade académica.

REPRESENTATIVIDADE POR CURSO

Alunos

CURSO ALIVOS Frequéncia %

Administracdo 49 19 38,8%
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas 60 25 41,7%
Ciéncia Politica 17 10 58,8%
Ciéncias Contabeis 22 15 68,2%
Direito 703 273 38,8%
Engenharia da Computagéo 88 40 45,5%
Engenharia da Producgéo 57 28 49,1%
Engenharia Elétrica 43 25 58,1%
Gestdo da Producéao Industrial 16 5 31,3%
Jornalismo 62 13 14,5%
Publicidade e Propaganda 141 39 27,7%
Pedagogia 61 31 50,8%
Relacdes Internacionais 113 27 23,9%
Secretariado Executivo Trilingue 29 8 27,6%
Servigo Social 172 50 29,1%
TOTAL 1640 613 37,4%

Obs.: Os cursos de Gestao da Tecnologia da Informacéo e Logistica ndo foram apresentados
nos resultados individualizados por possuir somente 01 aluno respondente, o que ndo possibilita
uma ponderagdo minima dos indicadores.
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METODOLOGIA DE COLETA DE DADOS: aplicacéo de questionario eletrénico
por meio do sistema AVA Univirtus. O instrumento foi composto de 10 questdes,
primeiramente um bloco composto por 09 perguntas, e uma pergunta qualitativa
ao final. As questdes iniciais avaliaram diferentes aspectos da atividade docente
em sala de aula, e outros encaminhamentos pertinentes as disciplinas dos
professores. Todas essas 09 questbes foram fechadas, apresentando uma
escala de resposta variando entre 01 e 10, na qual os alunos poderiam escolher

apenas uma opc¢ao:

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

A escala foi utilizada para calcular, por meio de média ponderada, o indicador de
satisfacdo de cada questdo, e também, o indicador geral do corpo docente dos
cursos e da IES. A questdo aberta ao final do questionario, foi apresentada aos
discentes para que eles pudessem realizar seus comentarios sobre os diferentes
temas abordados no processo avaliativo, ou qualquer outra questdo que
considerassem pertinente.

Para a analise dos indicadores de satisfacdo a CPA adota os seguintes
parametros:

- Insatisfatério (fragilidade): indicador de satisfacdo de 1 a 7,0 pontos.

- Parcialmente Satisfatorio: indicador de satisfagcdo de 7,1 a 8,0 pontos.

- Satisfatorio (potencialidade): indicador de satisfacdo de 8,1 a 10 pontos.
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2. RESULTADOS DA PESQUISA

3.1 Desempenho Docente por Quesito

Geral da IES - 20171

1° Semestre

8,54

2° Semestre

8,46

m2017 - 1° Semestre

O professor cumpre o plano de ensino
(contetdos, atividades e avaliagdes) apresentado
no inicio do periodo letivo.

O professor utiliza o tempo de aula de forma
proveitosa.

O professor utiliza exemplos, exercicios e
guestdes exploratdrias, facilitando a
aprendizagem.

O professor domina os conteudos da sua
disciplina.

O professor responde aos questionamentos dos
alunos.

O professor é claro (didatico) na apresentagao
dos contetdos.

O professor apresenta com clareza os critérios a
serem utilizados nas avaliagdes.

O conteldo da avaliacéao reflete o que foi
ministrado em sala de aula.

O professor possui uma postura adequada
(dialégica, ética, mediadora) na sua relagdo com a
turma, que colabore com a qualidade das aulas.

W 2017 - 2° Semestre

8,5
8,4

8,3
8,3

8,3

8,3
8,3

8,5
8,4

8,5

8,9

8,7
8,6

8,6

8,7
8,6

1 Apresentamos a média geral da IES com duas casas decimais, para demonstrar o recuo do
indicador, caso contréario, utilizando as regras de arredondamento do Excel, a média dos dois

semestres seria apresentada como 8,5.

9,0
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3. COMPARATIVOS DOS RESULTADOS POR ESCOLA

Escola Superior de Escola Superior de Gestao Escola Superior de Gestao Escola Superior de Saude, Meio Ambiente, Escola Superior
Educacao de Comunicacao e Neg6cios | Publica, Juridica e Politica Sustentabilidade e Humanidades Politécnica
ESE ESCGN ESGPJP ESSMASH ESP
, ESE ESGCN ESGPJP ESSMASH ESP
Quesito 1°/2017 | 2°/2017 | 1°/2017 | 2°/2017 | 1°/2017 | 292017 1°/2017 2°/2017 | 1°/2017 [ 2°/2017
O professor cumpre o plano de ensino
(conteddos, atividades e avaliacdes) 8,7 8,9 8,3 8,6 8,6 8,5 8,5 8,5 8,3 8,0
apresentado no inicio do periodo letivo.
0] pro_fessor utiliza o tempo de aula de forma 85 87 81 8.4 85 8.3 8.4 8.5 8.1 7.9
proveitosa.
O professor utiliza exemplos, exercicios e
guestdes exploratorias, facilitando a 8,4 8,7 8,2 8,5 8,5 8,3 8,3 8,5 8,1 7.8
aprendizagem.
8 prpf_essor domina os contelidos da sua 9.1 9.3 88 9.1 91 8.9 91 9.0 8.8 8.6
isciplina.
O professor responde aos questionamentos 8,7 0.1 8.6 8.9 8.8 8,5 8.8 8.8 8,6 8,3
dos alunos.
0] professorNe claro (dlda,tICO) na 8.4 89 82 87 85 8.3 83 8.5 8.1 78
apresentacéo dos conteudos.
O_p,rqfessor apresenta com clareza 0s 8.6 88 83 8.7 8.6 8.3 8.7 8.5 8.3 8.1
critérios a serem utilizados nas avaliacdes.
O_cpnteudo da avaliacao reflete o que foi 8.9 89 85 8.8 88 8.5 87 8.6 8.5 8.2
ministrado em sala de aula.
O professor possui uma postura adequada
(dialdgica, ética, mediadora) na sua re[ac;ao 87 0.1 85 8.8 87 8.5 8.6 8.7 8.6 8.4
com a turma, que colabore com a qualidade
das aulas.
Total 8,7 8,9 8,4 8,7 8,7 8,5 8,6 8,6 8,4 8,1
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4. RESULTADOS POR CURSO

Legenda:
- ~ Analise e Desenvolvimento de S - Ciéncias _ Engenharia da Engenharia Engenharia de
Administracao ; Ciéncia Politica P Direito ~ - =
Sistemas Contabeis computacdo Elétrica Producéo
ADM. A.D.S CIPOL. C.CONT. DIR. ENG. COMP ENG. ELET ENG. PROD
Gestéo da Producéo . Publicidade e . ~ Lo Secretariado Servico
. Jornalismo Pedagogia Relagdes Internacionais . - .
Industrial Propaganda Executivo Trilingue Social
G.P.I JORN. P.P. PED. R.I SET S.SOC.
b=d 1° Sem. 2017 E==12° Sem. 2017 === Média Geral 2° Sem. 2017: 8,5
9,2
9,0 . 91 g9 9,0 9,0
8,8
4 87 ' 8,7 8,7 — 4 87 87 F ¢ 8,7 -—
8,4 8’4 8!6 816 8,5 8,5 816 8,6

ADM ADS C.CONT. C.POL. DIR. ENG. ENG. ENG. GPI JORN. PED. PUB. R.l S.E.T. S.SOC.
COMP. ELET. PROD. PROP.
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4.1 Desempenho Docente por Curso e Quesito

QUESITO ADM. A.D.S CIPOL. C.CONT.
CURSO/SEMESTRE
19/17 | 2°/17 | 1°/17 | 2°/17 | 1°/17 | 2°/17 | 1°/17 | 2°/17

(0] p,rofesso_r cumpre o plano de ensino (conteudos, atividades e avalia¢des) apresentado no inicio do 8.1 88 87 82 77 91 89 85
periodo letivo.
O professor utiliza o tempo de aula de forma proveitosa. 7,9 89 85 80 76 90 84 79
O professor utiliza exemplos, exercicios e questdes exploratorias, facilitando a aprendizagem. 8,2 89 86 79 79 93 84 84
O professor domina os contetdos da sua disciplina. 88 94 90 86 84 93 91 93
O professor responde aos questionamentos dos alunos. 8,5 91 88 83 81 93 91 9.2
O professor é claro (didatico) na apresenta¢édo dos conteudos. 8,2 88 86 81 78 92 86 87
O professor apresenta com clareza os critérios a serem utilizados nas avaliagdes. 8,2 89 88 84 78 91 88 8,6
O conteudo da avaliacao reflete o que foi ministrado em sala de aula. 85 90 89 83 78 93 91 89
O professor possui uma postura adequada (dial6gica, ética, mediadora) na sua relacdo com a turma, que 8.4 90 89 84 77 93 92 88
colabore com a qualidade das aulas.
TOTAL 83 90 87 82 79 92 88 87
TOTAL DE ALUNOS QUE AVALIARAM 34 19 34 25 14 10 19 15

10
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QUESITO DIR. | ENG.COMP. | ENG. ELE |ENG. PROD
CURSO/SEMESTRE 1017 | 22117 | 1027 | 20017 | 10717 | 20117 | 10017 | 20117

O professor cumpre o plano de ensino (conteddos, atividades e avaliagBes) apresentado no inicio do

periodo letivo. 87 85 79 81 79 75 85 8.2

O professor utiliza o tempo de aula de forma proveitosa. 8,6 8,3 7,9 80 78 72 83 80
O professor utiliza exemplos, exercicios e questdes exploratorias, facilitando a aprendizagem. 85 82 7.8 79 76 73 81 7.8
O professor domina os contetdos da sua disciplina. 9,1 8,8 8,5 8,7 87 80 8,7 87
O professor responde aos questionamentos dos alunos. 88 85 8,3 84 85 78 86 83
O professor é claro (didatico) na apresentacao dos conteddos. 85 82 7,7 78 79 74 82 7.8
O professor apresenta com clareza os critérios a serem utilizados nas avaliacdes. 8,7 83 8,0 83 80 76 82 81
O conteddo da avaliacéo reflete o que foi ministrado em sala de aula. 88 85 8,3 84 81 7,7 83 82

O professor possui uma postura adequada (dialégica, ética, mediadora) na sua relagdo com a turma, que

colabore com a qualidade das aulas. 88 85 85 86 84 77 85 84

TOTAL 87 84 81 82 81 76 84 8.2

TOTAL DE ALUNOS QUE AVALIARAM 270 273 49 40 25 25 26 28

11
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QUESITO G.P.l G.T. JORN. LOG.
CURSO/SEMESTRE 1917 | 20117 | 1917 | 20107 | 10027 | 20717 | 19017 | 20117

(0] p,rofesso.r cumpre o plano de ensino (conteldos, atividades e avaliacdes) apresentado no inicio do 9.0 8.9 8.9 i 86 85 66 i
periodo letivo.
O professor utiliza o tempo de aula de forma proveitosa. 8,8 8,5 8,5 - 84 83 6,9 -
O professor utiliza exemplos, exercicios e questdes exploratérias, facilitando a aprendizagem. 8,9 8,9 8,9 - 85 84 71 -
O professor domina os contetdos da sua disciplina. 9,5 9,0 8,8 - 91 88 7.2 -
O professor responde aos questionamentos dos alunos. 9,3 9,2 8,9 - 88 87 71 -
O professor é claro (didatico) na apresentacao dos conteldos. 9,2 8,9 8,8 - 85 85 7,6 -
O professor apresenta com clareza os critérios a serem utilizados nas avaliagdes. 9,0 9,0 8,6 - 84 86 6,7 -
O conteudo da avaliacéo reflete o que foi ministrado em sala de aula. 9,2 9,0 8,5 - 88 85 7,0 -
O professor possui uma postura adequada (dialdgica, ética, mediadora) na sua relacdo com a turma, que

) 93 93 972 - 88 86 8,1 -
colabore com a qualidade das aulas.
TOTAL 91 90 88 - 87 85 7.2 -
TOTAL DE ALUNOS QUE AVALIARAM 7 5 6 - 28 13 3 -

12
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QUESITO PED. PUB. PROP R.I
w 1917 |2°/17 | 1927 | 2°/7 | 1917 |2°/17
I(gtiri/rgfessor cumpre o plano de ensino (conteldos, atividades e avaliacdes) apresentado no inicio do periodo 8.7 90 82 86 86 85
O professor utiliza o tempo de aula de forma proveitosa. 8,5 88 79 84 8,6 8,4
O professor utiliza exemplos, exercicios e questdes exploratérias, facilitando a aprendizagem. 8,4 88 80 84 85 8,5
O professor domina os contetdos da sua disciplina. 9,1 94 8,7 89 9,1 8,9
O professor responde aos questionamentos dos alunos. 8,7 92 8,7 87 9,1 8,5
O professor é claro (didatico) na apresentacao dos conteldos. 8,4 90 78 85 84 8,6
O professor apresenta com clareza os critérios a serem utilizados nas avaliagdes. 8,6 88 81 85 85 8,3
O conteudo da avaliacéo reflete o que foi ministrado em sala de aula. 8,9 91 83 87 8,6 8,4
O professor possui uma postura adequada (dialégica, ética, mediadora) na sua relacdo com a turma, que colabore 86 91 83 87 8.9 8.7
com a qualidade das aulas. ' ' ' ' ' '
TOTAL 8,7 90 82 86 87 85
TOTAL DE ALUNOS QUE AVALIARAM 20 31 51 39 37 27

13
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QUESITO Sec. Exec. S. Soc Geral da IES
w 1917 | 2°/17 | 1917 | 2°117 | 1917 | 2°/17
O professor cumpre o plano de ensino (contelidos, atividades e avaliagGes) apresentado no inicio do periodo letivo. 8,6 85 85 85 85 8,4
O professor utiliza o tempo de aula de forma proveitosa. 8,3 8,7 84 85 8,3 8,3
O professor utiliza exemplos, exercicios e questdes exploratérias, facilitando a aprendizagem. 8,3 88 83 85 83 8,2
O professor domina os contetdos da sua disciplina. 9,1 93 91 090 9,0 8,9
O professor responde aos questionamentos dos alunos. 8,6 91 88 88 87 8,6
O professor é claro (didatico) na apresentacao dos contetdos. 8,4 90 83 85 83 8,3
O professor apresenta com clareza os critérios a serem utilizados nas avaliagdes. 8,5 91 8,7 85 85 8,4
O conteudo da avaliacéo reflete o que foi ministrado em sala de aula. 8,5 91 8,7 86 86 8,5
O professor possui uma postura adequada (dialdgica, ética, mediadora) na sua relagdo com a turma, que colabore 81 92 86 87 8.7 86

com a qualidade das aulas. ' ' ' ' ' '
TOTAL 85 90 86 86 85 85
TOTAL DE ALUNOS QUE AVALIARAM 12 8 17 50 654 609

14
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APENDICE 1

INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

15
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Prezado(a) Aluno(a)

Esta avaliacao tem como objetivo conhecer sua opinido em relagdo as condicbes
de ensino oferecidas e obter subsidios para a melhoria institucional. Seu preenchimento
é fundamental para que tenhamos sucesso quanto aos objetivos pretendidos e de sua

sinceridade dependera a qualidade do processo avaliativo.

Ressaltamos que as respostas serdo tabuladas sem identificacdo do aluno, o
gue garante o sigilo do processo. No caso de duvidas ou problemas no preenchimento

da avaliagdo, entre em contato com a Comissdo Propria de Avaliacdo
(cpa@uninter.com).

- CPA

Os resultados da avaliacdo do semestre anterior, estdo disponiveis no site da

CPA, caso queira verificar os resultados da Instituicdo e do seu curso, acesse:

Agradecemos sua participacao!

CONSIDERANDO A ESCALA ABAIXO AVALIE OS QUESITOS DESCRITOS A SEGUIR:

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

1 | 2 3 | 4 5 | 6 7 | 8 9 |

10

CORPO DOCENTE

Docente ...
Conceito
(1a10)

O professor cumpre o plano de ensino (conteldos, atividades e avaliagoes)
apresentado no inicio do periodo letivo.

O professor utiliza o tempo de aula de forma proveitosa.

O professor utiliza exemplos, exercicios e questdes exploratérias, facilitando a
aprendizagem.

O professor domina os contelidos da sua disciplina.

O professor responde aos questionamentos dos alunos.

O professor é claro (didatico) na apresentacdo dos conteldos.

O professor apresenta com clareza os critérios a serem utilizados nas
avaliagoes.

O conteldo da avaliagdo reflete o que foi ministrado em sala de aula.

O professor possui uma postura adequada (dialdgica, ética, mediadora) na

sua relacdo com a turma, que colabore com a qualidade das aulas.

Utilize o espago abaixo para os seus comentarios a respeito dos temas avaliados,
as respostas serdao repassadas aos gestores de nossa instituicio para que

possam analisar e verificar alguma oportunidade de melhoria:

16
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APENDICE 2

CARTAZES DE DIVULGACAO DOS RESULTADOS
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CENTRO UNIVERSITARIO INTERNACIONAL UNINTER

Cursos de Graduacao - Modalidade Presencial

Informativo da CPA n® 22/2017

Avaliacdo de Desempenho do Corpo Docente - 22Semestre de 2017

Indicador de Satisfagao Geral do Corpo Docente

®2017 « 1" Semestre w2017 - 2° Semestre

O professor cumpre © plano de ensino (conteudos. atividades ¢
avaliagdes) apresentado no inicio do periodo letivo

O professor utiiza o tempo de aula de forma proveitosa

O professor utiza exemplos. exercicios e questdes exploratonas
faciitando a aprendizagem

O professor domina 0s conteudos da sua disciplina
O professor responde 308 questonamen s dos alunos

O professor é claro (dWdatco) na apresentac 3o dos conted dos

O professor apresenta com clareza os crikénos a serem utiizados
nas avaliagdes

O coneudo da avaliagdo refiete 0 que fol ministrado em sala de
wla

O professor possul uma postura adequada (dialdgica, ética
mediadora) na sua relaglo com a turma, que colabore com a
qualidade das aulas

Desempenho Docente por Curso

Anahse e Desenvaoiwv- Engenhana da

P 1
Administracdo mento de Sistemas Ciéncia Politica Ciéncias Contabeis Direito computaco Engenharia Elétrica
ADM ADS CIPOL. C.CONT. DIR. ENG. COMP ENG. ELET
Secretanado

Gestio da Produglio In- Publicidade & Propa- RelagOes Internaci- Tdin. & N

Engenharia de Producdo dustrial Jomaksmo ganda Pedagogla onals Encuﬂu:i Tilin- Servico Socal
ENG. PROD GPI JORN PP PED R SET 8 80C.
f 1 Sem. 2017 w2 Sem.2017  w=—=Média Geral 2* Sem. 2017: 8,5 \
92
9,0 %1 90 0.0 00

8.7 487

L 84

Tl

7
ADM  ADS C.CONT.C.POL. DR. ENG. ENG. ENG. GPI JORN. PED. PUB. RI S.ET 8. 8OC.
\ COMP. ELET. PROD PROP. /

DADOS METODOLOGICOS

Publico Alvo: Corpo discente dos cursos de graduagdo presencial (semestral)

Periodo de Aplicagio: 02 a 17 de dezembro de 2017

Participagdo*: 613 sunos

Representatiidade: 37 4%

Metodologia: aplicag8o de questionario eletrdnico por meio do sistema UNIVIRTUS. O instrumento foi composto de um bloco de 00 questdes que ava-
liaram diferentes aspecios da atvidade docente em sala de aula, @ oulros encamnhamentos pertinentes &s discpiinas. Ao final do questionano, fol apresentada
ainda, uma questio aberta para que os discentes pudessem apresentar seus comentanos sobre os diferentes temas abordados no processo avakativo, ou quak
quer outra questlo que considerassem pertinente

* Participacio Voluntaria

MAIS INFORMACOES, ACESSE NOSSO SITE: www.uninter.com/cpa UNINTER

18



